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DESPACHO ALCALDE
Ducrete Nu, 200 024-00471 de 2058
DECRETO No. 200-024-0267
(Tulua, 8 de Abril de 2019)

POR EL GUAL SE LE HACEN AJUSTES Y CAMBIOS AL DECRETO No, 200-024-0095,
“MEDIANTE EL CUAL SE ADOPTA EL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO PARA LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL MUNICIPIO DE TULUA VIGENCIA
2019"

EL ALCALDE MUNICIPAL DE TULUA - VALLE DEL CAUCA, en ejercicio de sus atribuciones
constitucionales y legales, en especial las conferidas en el Articulo 315 de la Carta Politica, Ley 1474
de 2011, Literal D Articulo 29 Ley 1551 de 2012, Decreto 124 de 2016, Decreto 1499 de 2017,
Decreto 612 del 4 de abril de 2018,y

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Nacional en su Articulo 209 establece que la Funcién Administrativa debe cefirse
a los postulados de la moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

Que la Ley 87 de noviembre 29 de 1993 establece el sistema de Control Interno y 1a responsabiiidad
de los jefes de cada una de [as distintas dependencias de las entidades y organismos, para prevenir
accionas que atenten contra el detrimento patrimonial v la estabilidad de los entes pablicos.

Que fa Ley 180 del 1995 establece las normas tendientes a preservar la moralidad en Ia
Administracion Publica v fija disposiciones con el fin de erradicar la corrupcién administrativa.

Que la Ley 488 de 1998 establece las politicas de desarrollo administrativo, dentro de las cuales se
tendra en cuenta los diagnosticos institucionales y en su Articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, sefiala
que: “ Intégrense en un solo Sistema de Gestion, los Sistemas de Gesiién de la Calidad de que trata
fa Ley 872 de 2003 y de Desarrollc Administrativo de que frata la Ley 489 de 1998, El Sistema de
Gestion debera articularse con los Sistemas Nacional e Institucional de Conltrol Inferno consagrado en
la Ley 87 de 1993 y en los artlculos 27 al 29 de la Ley 489 de 1998, de tal manera que permita ef
fortatecimiento de los mecanismaos, meétodos v procedimientos de conlrol al interior de los organismos
y entidades del Estado.

El Goblerno Nacional reglamentard la maleria y establecerd el modelo que desarrolte la integracion y
articulacion de los anteriores sistemas, en el cual se deberd determinar de manera clara ef campo de
aplicacion de cada uno de ellos con criterias diferenciales en ef lerritorio nacional”. (...}

Que la Ley 1474 de 2011 en su Ardiculo 73 establece: “Cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal deberd elaborar anuatmente una estrategia de fucha contra la corrupcion y
de atencion al ciudadano”, que sirva como herramienta para foralecer los mecanismos de
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prevencaon mvestlgamén y sancion de actos de corrupcién y la efecttwdad del controt de la gestion
publica. ,

‘Que el Articulo 76 ibidem, establecid como metodologla el disefo y seguimiento a dicha estrategia,
determinada én el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano contenida en el documento
"Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Cludadano”, metodologia
‘que en el 2018 fue objeto de revisién y actualizacién, incorporandose ademds de las acciones de
transparencia, acceso @ la informacion publica, acciones de seguridad digital, disefio de controles y
se actualizaron las directrices para disefiar y hacer seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Que el Decreto 019 de enero 10 de 2012 "Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracidon Publica” facilita
la actividad de las personas naturales y juridicas ante las autoridades publicas, contnbuyendo ala
eficiencia y eficacia de éstas.’

Que mediante el Articulo 01 del Decreto Nacional 124 de 2016, se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1
del Libro 2 dei Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano”.

Que, en cumplimiento del mandato legal y acorde con los lineamientos aplicables para las entidades
territoriales, el Municipio de Tulua através del Departamento Administrativo de Planeacion, elabord el
Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano, correspondiente al afio 2019, el cual debe publicarse
a mas tardar el 30 de enero.de 2019 para su eficaz implementacién.

~ Que mediante ol Articulo 1 del Decreto 612 del 4 de abril de 2018, se establecié: “Adicionar af
Capltulo 3 del Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector de Funcidn’ Publica, los siguientes articulos: "2.2.22.3.14. Integracién de los planes
institucionales y éstratégicos al Plan de Accion. Las entidades del Estado, de acuerdo con ef
ambito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, al Plan de Accidn de que trata ef
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberdn integrar los planes institucionales y estratégicos que se
relacionan a continuacién y publicario, en su respectiva pégina web, a mas tardar el 31 de enero de
cada afo: 1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR. 2. Plan Anual de Adquisiciones. 3.
Flan Anual de Vacantes. 4. Plan de Previsién de Recursos Humanos. 5. Flan Estratégico de Talento
Humano. 6. Plan Institucional de Capacitacidn. 7. Plan de Incentivos Institucionales. 8. Plan de
Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo. 9. Plan Anticorrupeién y de Atencion al Ciudadano.
10. Plan Estratégico de Tecnologlas de la Informacién y las Comunicaciones PETI. 11. Plan de

Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién. 12. Plan de Seguridad y
Privacidad de la lnformac:dn

PARAGRAFO La integracién de los planes mencionados en el presenre artfculo se haré sin perjuicio
de las competencias de las instancias respectivas para formularios y adoptarlos

Cuando se trate de planes de duracién superior a un (1} afio, se mtegraran al Plan de Accién las
actividades que correspondan a fa respectiva anualidad. {....). :
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Que, aunado a todo o anterior se da aplicacién a’la Ley 1952 de 2018 por la‘cual se expide el nuavo
Cédigo General Disciplinario y se dictan otras disposiciones, en todo lo relacionado con las conductas
0 comportamientos disciplinables de los Servidores Publicos. - '

En virtud de lo expuesto anteriormente,
DECRETA:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el PLAN ANTICORRUPGION Y DE A’TENCION'AL CIUDADANO,
para la Administracion Central del Municipio de Tulug vigencia 2019, el cual hace parte integral del
presente Acto Administrative. , : ‘

PARAGRAFQ. El Plan aprobado en este articulo estara integrado por Jos siguientes componentes: 1)
Metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcién y acciones para su manejo; 2) Estrategia
Antitramites, 3) Rendicion de cuentas; 4) Mecanismos para Mejorar la Atencion Al Ciudadano; 5)
Mecanismos para la Transparencia y Acceso & la Informacion. 6) Iniclativas Adicionales,

ARTICULO SEGUNDO: Los Directores de Departamentos, Secretarios de Despacho y Jefes de
Oficina, son responsables de implementar cada una de las estrategias y acciones acciones previstas
en el PLAN ANTICORRUPCION y DE ATENCION AL CIUDADANO. ‘ o S

ARTICULO TERCERO: La verificacién de ta elaboracion, de su visibilizacién, del seguimiénto y el
control a las acciones contempladas en el PLAN ANTICORRUPCION y- DE ATENCION AL
CIUDADANO, estara a cargo del Jefe de la Oficina de Control Interno de Gestion de la Alcaldia.

ARTICULO CUARTO: Las acciones que se adelanten en cumplimiento del Plan de Anticorrupcién y
de Atencién al Ciudadano, deberén ser publicadas en el sitio Web www.tulua.gov.co para la
accesibilidad al Ciudadano, en las fechas establecidas en la metodologla 30 de abril, 31 de agosto vy
31 de diciembre de 2019, : : o '

ARTICULO QUINTO: Al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, se le han hecho ajustes que
han sido plasmados en el Formato PL-260-01, y son los siguientes: o ’
PARAGRAFO. 1) En el Comité de! Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, se cambia al Jefe
de la Oficina Asesora Juridica; 2) En el segundo compaonente ESTRATEGIAS ANTITRAMITES en el
subtitule "“RESPONSABLES", se suprime Oficina Asescra Juridica y se incluye Departamento
Administrativo de Planeacion Municipal — DAPM. 3) En ta. matriz de Estrategias Plan Anticorrupcién
2019, en el numeral 2.2, en la columna "RESPONSABLES" se suprime Control Interno de Gestién y
se inciuye Departamento Administrativo de Planeacion Municipal — DAPM. 4) En |a matriz de
Estrategias Plan Anticorrupcion 2019, en el numeral 4,3 en la columna “DESCRIPCION DE
ACTIVIDAD", se suprime la segunda descripcion en razén a que estas capacitaciones se llevaron a’
cabo en la vigencia 2018. 5) En la matriz de Estrategias Plan Anticorrupcién 2019, en el numeral 4,4
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en [a columna "RESPONSABLES se de‘r‘ ine a Departamento Admlmstratwo de las TIC - DAT!C como
responsable. :

'ARTICULO SEXTO: Publicar en la pagina web del Municipio el Plan de Accion para el afo. ssgunente
segln lo establecndo enel artlcuio 74 de la ley 1474 de 2011 :

ARTICULQ SEPTIMO: Publicar a través de un Link en la pagina web del Municipio todos los planes

de la administracion Municipal, con el fin de mejorar el acceso a la mformacnén para la ciudadania en

general. ‘

ARTICULO OCTAVO: El presente Decreto rige a partir de su expedicion y deroga las disposiciones
' que le sean contrarias. -

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Tulua - Valle del Cauca, a los ocho (8) dias del mes de abril de dos mil diecinueve (2019).

. . "r’? ( .
GUSTRAVO/ADOLFO VEL ROMAN ~ DANNY ANDRES AREV o] JARAMELLO
Alc : /ége Oficina Asesora Juridica

: JULEO CESAR ARIAS GUTIE
- irector Departamento Administrativo de P aneacnén Municipal

Roducld y Tranacribid: Lifsna Porm Martinez,

Rawsd: . Arg. Jublo Cesar Afiat Guwbrrez Direclor Flanaecion |

Aptobs: O, Danny Andris hrvale Juesmiio — dafe Ofcina Asesarm Jurkdica,
Comath Técnisa del PR An keormupeidn.
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INTRODUCCION

En aras de dar cumplimiento y proteger la xestion estatal la Alcaldia Municipal de Tulua
procede a la aplicacidon de lo estipulado por la Ley 1474 de 2011, siguiendo los
planteamientos de la metodologia disefiada por la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Repulblica, en coordinacion con la Direccion de Control Interno y
Racionalizacion de Tramites del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, el
Programa Nacional del Servicio al Ciudadano y la Direccion de Seguimiento y
Evaluacion a Politicas Publicas del Departamento Nacional de Planeacion, la Alcaldia
Municipal de Tulua presenta su plan en el marco de la estrategia nacional de Lucha
Contra la Corrupcion y de Atencién al Ciudadano, consistente en prevenir y abatir las
practicas de corrupcion, impunidad e impulsar la mejora en la gestion puablica con
transparencia y calidad, orientada a los resultados, con el proposito de asegurar a la
ciudadania certidumbre en cuanto a las actividades de la administracion Municipal, la
calidad de sus servicios y el cambio de actitud de sus servidores publicos, garantizando
una solida cultura ética, su profesionalizacion y honestidad en su desempefio cotidiano.

El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano del Municipio de Tulua, es un
instrumento estratégico orientado a la prevencion de actos de corrupcion y a la
efectividad del control de la gestion institucional, anualmente debe elaborarse esta
estrategia, enmarcada en seis componentes autdonomos e lndependlentes que
contienen parametros y soportes normativos propios:

a) El mapa de riesgos de corrupcion y las medidas para controlarlos y evitarlos
b) Las medidas antitramites

¢) La rendicion de cuentas

d) Los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

e) Mecanismo para la Transparencia y Acceso a la Informacion

f) Iniciativas Adicionales

La consolidacion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano, estara a cargo del
Departamento Administrativo de Planeacién Municipal, el cual ademas servira de
facilitador a los diferentes procesos que lideran cada uno de los componentes. Por su
parte, La Oficina de Control Interno, sera la encargada de verificar y evaluar la
elaboracion, visibilizacidn, seguimiento y control del Plan Anticorrupcién y de Atencion
al Ciudadano, y la Oficina de Contro! Disciplinario Interno tendra la funcién de
sancionar disciplinariamente a aquellos servidores publicos que no cumplan con los
lineamientos enmarcados en este documento.

Fax: 2252908 - Cédigo Postal: 763022 T%JE u %
ww.tulua.gov.co_ — facebock.com/alcaldiadetulua enamora
twitter.com/alcaldiadetulua FRICFIO OF TULUA GUSTAVO VELEZ ROMAR
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1. OBJETIVO Y ALCANCE -

1.1. OBJETIVO GENERAL

Adoptar en la Alcaldia Municipal de Tulua, el Plan Anticorrupcién. y de Atencion al
Ciudadano vigencia 2019, dando cumplimiento a la ley 1474 de 2011 “Estatuto
- Anticorrupcion”, Decreto 124 de 2016 Por el cual se sustituye el Capitulo 4 de la Parte
1 del libro 2 del Decreto 1081 de 2015 relativo al “Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano y establecer estrategias encaminadas a la Lucha Contra la Corrupcion®, y e
Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plah de Accién por parte de las entidades del Estado”.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Establecer el mapa de riesgos de corrupcién de la Alcaldia Municipal de Tulua y
sus respectivas medidas de mitigacién.

» Establecer acciones de racionalizacién de tramites para la entidad.

» Establecer mecanismos de rendicién de cuentas a la ciudadania tuluefia.

» Establecer acciones de mejoramiento en la atencién al ciudadano para la

~ Alcaldia Municipal de Tulua. | : '

» Establecer estrategias en pro de lograr Mecanismo para la Transparencia y
Acceso a la Informacion - S

» Emprender Iniciativas Adicionales que nos permita mejorar nuestros procesos

1.3. ALCANCE

Las diferentes estrategias, acciones y mecanismos contenidas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del Municipio de Tulud, deberan ser
aplicadas por cada una de las unidades administrativas que - conforman la
Administracién Central. : : '
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2. FUNDAMENTOS LEGALES

La Alcaldia Municipal de Tulua, pone en marcha la implementacion del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano en consecuencia a los siguientes
lineamientos legales:
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Constitucion Politica de Colombia.

Ley 42 de 1993 (Control Fiscal de la CGR).

Ley 80 de 1993, articulo 53 (Responsabilidad de los Interventores).

Ley 87 de 1993 (Sistema Nacional de Control interno).

Ley 190 de 1995 (normas para preservar la moralidad en la administracion
publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion
administrativa). ‘

Ley 489 de 1998, articulo 32 (Democratizacion de la Administracion Publica).

Ley 599 de 2000 (Cédigo Penal).

Ley 610 de 2000 (establece el tramite de los procesos de responsabilidad fiscal
de competencia de las contralorias).

Ley 678 de 2001, numeral 2, articulo 8o (Accién de Repeticién).

Ley 734 de 2002 (Cédigo Disciplinario Unico).

Ley 850 de 2003 (Veedurias Ciudadanas).

Ley 1150 de 2007 (Dicta medidas de eficiencia y transparencia en la
contratacion con Recursos Publicos).

Ley 1437 de 2011, articulos 67, 68 y 69 (Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo).

Ley 1474 de 2011 (dictan normas para fortalecer los mecanismos de prevencion, .

investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de |a
gestion publica).

Decreto 4567 de 2011 (Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de
2004 y decreto ley 770 de 2005).

Decreto 4632 de 2011 (Reglamenta Comision Nacional para la Moralizacién y la
Comision Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupcion).

Documento Conpes 3714 de diciembre 01 de 2011: Del Riesgo Previsible en el
Marco de la Politica de Contratacion Publica.

Decreto 0019 de 2012 (Normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica).

Decreto 124 del 26 de enero de 2016 (sustituye el Titulo 4 de la parte 1 del libro
2 de 2015 relativo al “Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadane’.

Decreto 612 del 4 de abril de 2018
<
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3. COMPONENTES DEL PLAN

3.1. ASPECTOS GENERALES

Con la promulgacidn de la Ley 1474 de 2011, el Decreto 124 de 2016, el Decreto 1499
de 2018 y el Decreto 612 de 2018, las entidades que conforman el Estado Colombiano
fueron dotadas con un mecanismo que hiciera posible una lucha conjunta en contra del
flagelo de la corrupcion y el mejoramiento de la atenmon al cuudadano por parte de las
mismas. :

Una vez publicadas las “Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano”, disefiadas por la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Reptblica, en coordinaciéon con la Direccion de Control Interno y
Racionalizacion de Tramites del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, el
Programa Nacional de! Servicio al Ciudadano y la Direccion de Seguimiento y
Evaluacion a Politicas Pabicas del Departamento Nacional de Planeacion, establecidas
como marco de la estrategia nacional de Lucha contra la Corrupcion y de Atencién al
Ciudadano, el reto lo asumen de manera individual cada una de las entidades al
responder al articulo 73 de la Ley en mencidn, que versa lo siguiente.

‘Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano. Cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra
fa corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre ofras
cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en fa respectiva entidad, las medidas
concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias Antitramites y los mecamsmos para
mejorar la atencioén al ciudadano’.

En este marco, la Alcaldia Municipal de Tulua debe anualmente elaborar el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, con el siguiente contenido: 1. El mapa de
riesgos de corrupcion y las medidas para controlarios y evitarlos, 2. Las medidas
antitramites, 3. La rendicion de cuentas y 4. Los mecanismos para mejorar {a atencion
al ciudadano.5. Mecanismo para la Transparencia y Acceso a la Informacion. 6.
Iniciativas Adicionales.

3.2. PRIMER COMPONENTE: IDENTIFICACION DE R!ESGOS ANTICORRUPCION
Y ACCIONES PARA SU MANEJO

Responsable: Departamenfo Administrativo de Planeacién y Oficina de Control
Interno.

Carrera 25 No. 25-04 PBX:(2) 2339300 Ext; 6011 — 6020
Fax; 2252908 - Codigo Postal; 763022
www . tulua.gov.co — facebook.com/alcaldiadetulua

enamora

twitter.com/alcaldiadetulua ' HUNKIPO OF TULLL GUSTAVO VELEZ ROMAN

ALCALDE s




B »
PL-260-01 | M B
G

)

MUNICIPIO DE TULUA _— Fecha de aprobacién: 10 de - S o o e
Versién; 03 enero de 2017 Fagina 2 de 23 )

LN}

PLAN AN'I:ICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO

Este componente establece los riesgos de corrupcién de la Alcaldia Municipal de Tulua,
entendiéndose por Riesgo de Corrupcion la posibilidad de que por accién u omision,
mediante el uso indebido del poder, de los recursos © de la informacién, se lesionen los
intereses de la entidad y en consecuencia del Estado, para la obtencién de un beneficio
particular; generando a su vez las alarmas vy la identificaciéon de mecanismos corientados
a prevenirlos o evitarlos en cada uno de los procesos de la entidad.

3.3. SEGUNDO COMPONENTE: ESTRATEGIA ANTITRAMITES

Responsables:Departamento Administrativo de las TIC — Secretaria de Desarrollo
Institucional/Gestion Documental - Departamento Administrativo de Planeacion
Municipal.

La politica de racionalizacién de tramites de la Alcaldia Municipal de Tulua, busca
facilitar el acceso a los servicios que brinda la Administracion Municipal, teniendo en
cuenta que los tramites, procedimientos y regulaciones innecesarios afectan la

eficiencia, eficacia y transparencia de nuestra gestién y de la atencién a la ciudadania
Tulueda,

3.4. TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS
Responsable: Secretaria Privada.

El documento Conpes 3654 del 12 de abril de 2010, reconoce la rendicion de cuentas
como una expresién de control social, que comprende acciones de peticion de
informacion y de explicaciones, asi como la evaluacién de la gestion, y busca la
transparencia de la gestién de la administracion publica para lograr la adopcidn de los
principios de Buen Gobierno.

En este sentido la rendicion de cuentas a la ciudadania debe ser un ejercicio
permanente que se oriente a afianzar la relacién Estado — Ciudadano.

Como espacio de reconocimiento:

A partir de la rendicién de cuentas se afirma la obligacién existente de rendir cuentas
por parte de |os servidores publicos de la Alcaldia Municipal de Tuiua a los ciudadanos,
quienes al reconocer su derecho de exigirla, recrean la presencia de una relacién de
poder y soberania consagrada en el Articulo 3 de la Constitucién Politica.

&
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Instrumento de Mejoramiento Continuo de la Administracién:

La rendicion de cuentas, es la oportunidad de Administracion Mummpal de mejorar su
actuacién y evaluar sus procedimientos, productos y/o servicios respecto de la
satisfaccion de los ciudadanos Tuluefios.

Esta satisfaccion es el principal instrumento de sostenibilidad de la Alcaldia Municipal
de Tulua. Se llama legitimidad y es la creencia por parte de los Tuluefios, de la
necesidad de una entidad o la accion de sus servidores publicos.

Ademas de lo anterior, el Sistema de Gestion integrado SIGI, adoptado por la
Resolucion 0068 de 2009, obliga a la' Administracién Municipal a facilitar la evaluacion,
el control ciudadano a la calidad de la gestion, y el acceso a la informacion sobre los
resultados del sistema, como también la comunicacién informativa mediante la cual se
debe orientar y evaluar entre otros aspectos la realizacion de procesos de rendicion de
cuentas a través de audiencias publicas.

En este sentido la Alcaldia Municipal de Tulua basara su estrategia de Rendicion de
cuentas a traves de los tres componentes principales del concepto: Informacmn
Dialogo e Incentlvos

Informacién: Estd dada en la disponibilidad, exposicion y d:fusubn de datos
estadisticas, informes, etc., de las funciones de la entidad y del servidor. Abarca desde
la etapa de planeacion hasta la de control y evaluacion: : -

Didlogo: Se refiere a: (i) la justificacion de las acciones; (ii) presentacion de
diagnésticos e interpretaciones; y (iii) las manifestaciones de los criterios empleados
para las decisiones. Envuelve un dialogo y la posibilidad de que otros actores incidan
en las decisiones. :

Incentivos o sanciones: Son las acciones que refuerzan los comportamientos de los
servidores publicos hacia la rendicién de cuentas; asi mismo, los medios correctivos
por las acciones de estimulo por el cumplimiento 0 de castigo por el mal desempefio.

3.5, CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION
AL CIUDADANO

Responsable: Secretaria de Desarrollo InStitucionaI y Oficina de Control
- Dlsc1pllnar|o interno. '
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La atencidén a la ciudadania es uno de los pilares sobre los cuales se estructura la
Administracidon Municipal, siendo el Servicio al Ciudadano el eje principal de
cumplimiento de la misién Institucional, a fin de garantizar la calidad en la atencién, la
oportunidad y capacidad de respuesta a la ciudadania mediante la definicion e
implementacion de politicas de accesibilidad de los tramites y servicios, protocolos de
atencidn, la estructuracidon de canales de atencion y un modelo de servicio a la
comunidad para satisfacer de manera efectiva la demanda de servicios y tramites en
cumplimiento de los derechos y deberes de los ciudadanos Tuluefios.

En tal sentido, la Secretaria de Desarrollo Institucional en articulacion con la Oficina de
Control Disciplinario Interno, liderardn en la Administracion Municipal, la Politica de
atencidn al ciudadano, cumpliendo con fos lineamientos establecidos por el Programa
Nacional de Servicio al Ciudadano del Departamento Nacional de Planeacion.

36  QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LAINFORMACION

Responsable: Desarrollo Institucional - Departamento Administrativo de jas TIC -
Control Interno de Gestion — Control Disciplinario interno.

Este componente estd a cargo de Ia Secretaria de Transparencia como entidad lider
del disefio, promocién e implementacién de la Politica de Acceso a la Informacion
Pdblica, en coordinaciéon con el Ministerio de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones, Funcion Publica, el DNP, el Archivo General de la Nacién y el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). El componente se
enmarca en las acciones para la implementacion de la Ley de Transparencia y Acceso
a Informacion Pdblica Nacional 1712 de 2014 y los lineamientos del primer objetivo del
CONPES 167 de 2013 “Estrategia para el mejoramiento del acceso y la calidad de Ia
informacién publica”.

El derecho de acceso a la informacién publica Este componente recoge los
lineamientos para la garantia del derecho fundamental de Acceso a la Informacion
Publica regulado por la Ley 1712 de 2014 y el Decreto Reglamentario 1081 de 2015,
segun la cual toda persona puede acceder a la informacion plblica en posesién o bajo
el control de los sujetos obligados de la ley. En tal sentido, las entidades estan
llamadas a incluir en su plan anticorrupcion acciones encaminadas al fortalecimiento
del derecho de acceso a la informacion publica tanto en la gestién administrativa, como
en los servidores publicos y ciudadanos.

La garantia del derecho implica:

A
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» La obligacién de divulgar proactivamente Ia informacién publica.

* Responder de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y acceSibIe alas
solicitudes de acceso.

» La obligacién de producir o capturar la informacion publica.

« Obligacion de generar una cultura de transparencia

e Obligacién de implementar adecuadamente la ley y sus instrumentos.

Entendiéndose por informacion publica todo conjunto organizado de datos contenidos
en cualquier documento, que las entidades generen, obtengan, adquieran, transformen,
o controlen. Dicha informacién debe cumplrr con criterios de calidad, veraCidad
accesibilidad y oportunidad.

A Continuaciéon se sefalan las cinco (5) estrategias generales para iniciar la
implementacion de medidas que garanticen la Transparencia y el Acceso. a [a
Informacion Publica, las cuales definen los subcomponentes del componente de
Transparencia y Acceso a informacion plblica. :

1. Lineamientos de Transparencia Activa

La transparencia activa implica la disponibilidad de informacion a través de medios
fisicos y electrénicos. Los sujetos obligados deben publicar una irformacion minima en
los sitios web oficiales, de acuerdo con los parametros establecidos por la ley en su
articulo 9° y por la Estrategia de Gobierno en Linea.

Esta informacién minima debe estar disponible en el sitio web de la entidad en la
seccion ‘Transparencia y acceso a la informacién publica’. En caso de publicarse en
una seccion diferente o en un sistema de informacion del Estado, los sujetos obligados
deben identificar la mformacnén y habilitar los enlaces para permitir el acceso a la
misma.

Las entidades deben implementar acciones de publica0|on ylo divulgacién de
informacién, asi: :

* Publicacion de informacion minima obligatoria sobre la estructura

» Publicacion de informacién minima obligatoria de procedtmientos servicios y
funcionamienfo.

« Divulgacion de datos ablertos

» Publicacion de informacion sobre confratacion publica.

.+» Publicacion y divulgacién de informacion establecida en la Estrateg:a de Gobierno en

Linea.
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Para evaluar el nivel de implementacién de la ley 1712 de 2014, la Procuraduria
General de la Nacion desarrollo la matfriz de autodiagndstico que es una herramienta
que mide la aplicacién de la citada ley y se encuentra a disposicion de los sujetos
.obligados. En el link: http://www.procuraduria.gov.co/portal/grupo-transparencia. Es
importante recordar que la garantia del derecho de acceso a la informacién puablica
requiere que las entidades vayari mas alla de la publicidad de la informacién minima
obligatoria, y determinen en su accionar cotidiano, qué otra informacién es ut1| para los
ciudadanos.

También hace referencia a todas aquellas actividades que desde la administracién se
generan para que el ciudadano con el acceso a la informacién tome mejores
decisiones, controle la actuacién de las entidades publicas, participe en la gestiéon de lo
publico y se garanticen otros derechos.

En estas estrategias también se recomienda incluir actividades encaminadas a mejorar
la calidad de la infformacién (contenido, forma vy la satisfaccion de ias necesidades del
usuario de la informacién) con la que cuenta la entidad y la que entrega al ciudadano.

Lo anterior se relaciona con la necesidad de articular sistemas de informacion,
actualizacion y verificacion de datos, y demas actividades que permitan garantizar altos
estandares en la informacion.

2. Lineamientos de Transparencia Pasiva

La transparencia pasiva se refiere a la obligacion de responder las solicitudes de
acceso a la informacion en los términos establecidos en la Ley. Para este propdsito se
debe garantizar una adecuada gestién de las solicitudes de informacién siguiendo los
lineamientos del Programa Nacional de Servicio al Ciudadano establecidos en el
Cuarto Componente.

Es importante tener en cuenta las directrices del Decreto 1081 de 2015 respecto a la
gestidn de solicitudes de informacion:

a) Aplicar el principio de gratuidad y, en consecuencia, no cobrar costos adicionales a
los de reproduccién de la informacion. En los casos en que la entidad cobre por la
reproduccion de informacién, debera motivar en acto administrativo los costos. Se
especificara el valor unitario de los diferentes tipos de formato y se soportara dentro de
los parametros del mercado, teniendo como referenc:a los precios dei lugar o la zona

de domicilio de la entidad.
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b} Revisar los estandares del contemdo y oportunldad de las respuestas a las
solicitudes de acceso a informacién publica: .

* El acto de respuesta debe ser por escrito, por medio electronico o fisico de acuerdo
con la preferencia del solicitante. Cuando la solicitud realizada no especifique el medio
de respuesta de preferencia, se podra responder de la misma forma de la solicitud.
* El acto de respuesta debe ser objetivo, veraz, completo, motivado y actualizado y
estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes o interesados.

"« El acto de respuesta debe ser oportuno, respetando los términos de respuesta al
derecho de peticién de documentos y de informacién que sefiala la Ley 1755 de 2015.
* El acto de respuesta debe informar sobre los recursos administrativos y judiciales de

los que dispone el solicitante en caso de no hallarse conforme con la respuesta

Recnblda

3. Elaboracién de los Instrumentos de Gestion de la Informacién La Ley
establecio tres (3) instrumentos para apoyar el proceso de gestion de
informacion de las entidades.

Estos son:

« El Registro o inventario de activos de Informacién.
* El Esquema de publicacion de informacién, y
« El indice de Informamon Clasificada y Reservada

Los mecanismos de adopc;on y actualuzac:én de estos instrumentos se realizan a
través de acto administrativo y se publicaran en formato de hoja de calculo en el sitio
web oficial de la entidad en el enlace “Transparencia y acceso a informacién publica”,
asi como en el Portal de Datos Abiertos del Estado colombiano.

De ofra parte la entidad debe articular los instrum_entos de gestion de informacidn con
los lineamientos del Programa de Gestién Documental. Es decir, la informacion incluida
en los tres (3) instrumentos arriba anotados, debe ser identificada, gestionada,
clasificada, organizada y conservada de acuerdo con los procedimientos, lineamientos,
valoracion y tiempos definidos en el Programa de Gestlon Documenta[ del” suleto
obligado. :

Es de resaltar que en ia elaboracion del Programa de Gestidn Documental se deben
aplicar los lineamientos sefalados en el Decreto 2609 de 2012 o los' parametros que
fije el Archivo General de la Nacion.
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4. Criterio diferencial de accesibilidad

Para facilitar qué. poblaciones especificas accedan a la informacién que las afecte, la
ley estableci¢ el criterio diferencial de accesibilidad a informacién publica. Para el
efecto, las entidades deberan implementar acciones tendientes a:

+ Divulgar la informacién en formatos alternativos comprensibles. Es decir, que la
forma, tamafio 0 modo en la que se presenta la informacién publica, permita su
visualizaciéon o consulta para los grupos étnicos y culturales del pais, y para las
personas en situacion de discapacidad.

» Adecuar los medios electronicos para permitir la accesibilidad a poblacién en situacién
de discapacidad. _

+ Implementar los lineamientos de accesibilidad a espacios fisicos para poblacién en
situacion de discapacidad.

+ [dentificar acciones: para responder a solicitud de las autoridades de las comunidades,
para divulgar la informacion- ptublica en diversos idiomas y lenguas de los grupos
étnicos y culturales del pais.

5. Monitoreo del Acceso a la Informacién Publica Con el propésito de contar con un
mecanismo de seguimiento al acceso a informacién publica, las entidades deben
generar un informe de solicitudes de acceso a informacién que contenga:

1. El nimero de solicitudes recibidas.

2. El nimero de solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion.

3. Eltiempo de respuesta a cada solicitud.

4. El nimero de solicitudes en las que se negd el acceso a la informacion.

37 SEXTO COMPONENTE: INICIATIVAS ADICIONALES

Responsable: Control Disciplinario Interno - Desarrollo Institucional -
Departamento Administrativo de las TIC - Oficina Asesora Juridica.

Las entidades deberan contemplar iniciativas que permitan fortalecer su estrategia de
lucha contra la corrupcion. En este sentido, se extiende una invitacién a las entidades
del orden nacional, departamental y municipal, para que incorporen dentro de su
ejercicio de planeacion, estrategias encaminadas a fomentar la integridad, la
participacion ciudadana, brindar transparencia y eficiencia en el uso de los recursos
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fisicos, financieros, tecnoldgicos y de talento humano, con el fin de v151bi||zar el
- accionar de la administracion publica.

Se sugiere:

Codigos de Integridad: Es importante la promocion de acuerdos, compromisos vy
protocolos éticos, que sirvan para establecer parametros de comportamiento en la
actuacion de los servidores publicos. Es necesario que en el Codigo de Integridad se
incluyan lineamientos claros y precisos sobre temas de conflicto de. intereses; canales
de denuncia de hechos de corrupcién, mecanismos para la proteccién al denunciante,
unidades de reaccién inmediata a la corrupcion entre -otras

E! Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano es aprobado y adoptado medlante
Decreto 200-024-0095 del 28 de enero de.2019, por los servidores pubhcos que hacen
‘parte del Comité de! Plan Anticorrupc:lén y de Atencién al Cludadano de fa Alcaldia
Municipal de Tulua.

Anexo Plan Anticorrupcién pdgina 16.

Carrera 25 No. 25- 04 PBX:(2) 2339300 Ext: 6011 - 6020
Fax: 2252908 - Cédigo Postal; 763022

- www.tlilua.gov.co — facebook, com!alcaldladetulua A _ . enamoro
twitter. com/alcaldladetulua : : MO 08 T ‘ CUSTAVG VELEZ ROMAN

B A
Ji



en|nispeIped(e U0 1ailim

EN|NiSpeIPIE{eAU0D Ya0gaoe) — 09" A0B BN|N} mmm
ZZOC9. ‘lejsod OBIPOD - 806T6TT Xed

0209 — L 109 X3 00E6EET (Z):Xad #0-GZ 'ON G eluED

SORIAJSS

“Jezu0 aeidopy

o/A sanweln) usasod LIRSIASY d4vd
anb jedoiunu sopeinda 1ins ewJcyeied 2| ap Uiy |2 uod ej.od soysandoud
UQIIBLISI LUIpE P P U3 sopezijguoPEl | INS BWOelRld | SODIAIRS A
e euwuojeleid g A SOpReSIAIY
| 9p sepuapuadap A sopeundap ®| U3 SOMLISUI SOLLUIBLY Jiguasy; )
58| SBPO4 Ua sonasul saptuen SOIINISS 'SOpEZ||2NI2E sayues) | 8 Jezjjeuoided re
ap oLeIUIA 2 Z 2 A sayues remry ' r1i9s
3 =) =) 50| 3 %007 50pESING. edua) anb | - AIEET o]
pepies ap = = = ° satitued) Ip ¢ osa004d epey ap | aepnle  Jesinal
eudQ-ucIeaue|d ..M, .m, .m, saDg|uaso|uod | ‘“gan  ‘Ueldopy
ap ciuswenedag m m o uolunal Jezieay
) salWedliuy edaiesisy :3ININOJIWGD OANNO3S Z
610¢ ugindniion
% alqwanip E] spgsal @
o o ap 7€ Aowsoge | °F Hoose
oA opepjosuod A = g sopenuodal 7€ fuige ap sedeus 5ot 21Gos
: sajerled oluawindas = e sO1UBILINTGSS ceD(I2108150 UGIJEPHOSUG? 71
[03uGI S BUHO ap S3LLICHU| ..M, .M, ap saULCuL coDEN1IBIS OE sept m_m ww ealjdadsay
M m penaa; W ns A cauapuindas
5107, seuLNGas ap# S| U3 IO} sezijeay
71/1g Jejauen !
. .
=] CPEZI|ENas uodniIoI Bp
| A opepiosuco sodsory ap edey
‘ Sl ap sodsay pepaus | ’ IBDHOSUO
pepieD ap ._.,w ap edejy un 2 ap sosasoud | | Plosuad
BUDHO-UQDEIUE|J : 50| 3p cun epes
UQIDEN|2AB-S3|RUQISIL pepiuael | . . B usadnies
3p olsLIELed3q ~chode-s02t321e 1152 ap sosaloud SOPETY|BII0S a T .mommm_m mnmmmwuwwﬂmw_
nmv_m_cu sosa20.4d 91 50 A 50pEDYOSUCD p mo_mS co_uam:._ou I 5 : I
T s0p ud 50853y op 9| w  epewyde | S08sal ap sedewy S P
| 9p sosadoud ede 3p UopeEINLIOY S Londnuos 3 @ 1e3naip soFsary ap edepwy
50| 3P OUN BRI UB i mr N.ommu: ap m A se2ignd | ap  eifojoporsw
21 : IBPHOSUC
ap ‘Jepfjosuos
eIR0j0poIa N ond
0 BING BUN HOV
ofauew ns eled sauopoe A ugpdnliod ap $oBsan sp ugpesyiuap) ef eled efdotopolay :ILNINGJWOD HIWIHd T
_ a _ 2 _ & _ 5 _ 8 _ L _ 3 _ 5 _ v _ £ _ Z ?” SYLIN HOavIIaNI NQD4idIs3Ia SIAVAIAILIY ‘ON
SITIVSNOLSIY STTEVOIULNT _ s3SI
ap olsus
£z op 9} eubeqy L0z P 2 €0 “UGISIOA
Sp O} ‘ugideqosde Sp 2YISH VITTILL 3A OLdIDINITIN

10-092-1d

ONVAavanio Tv NOION3 LV
3A A NOIOdNYHOIILNY NV1d




: mEEmﬁmﬁmoﬁ..EoSmE@
BnjNjSpeIp|E]R L0 HO0gsoR) — 00" ACH ENjNY MMM
Z20£9. e1sod ofipeD - g06zZ5ee Xed
0¢09 — 1109 X3 00g6eee (2):Xad $0-62 ON §2 Biglied

ugeaueld

ap oA

HeasUWPY
ojuswepedag

1iNS |38 us sopessiFal
sojuaiwingas

30/12/2019

30/08/2019
30/04/2019

SEJUBNY Bp UOIIPUDY 1 NINOJWO) HIJHIL |

‘pEPHU

g 9p 50sao0ud

saURIBYP

. 50jep aped

Jod zeuodsip

o : e SCIAIDS

. lns . A sapwe
ewiceIRd g ' ’

SOPEZIeR) so] B OMIEMD

& SOPEZIED) meucm_Eimmm.mvu L3 ‘d4vd B 9p

oju3iwiNFas T

w.u %00T 1ns ewJcjeleld

g ua

g3uodsip 95 anb

[TloTn 1-{T3 I A30]]

| 3p joJ3u02

A ojusiinnges

1e7)|ERY

Lns swiojezed
B] U2 SOMWE.} SO| T
3p.  Glusuindag :

d4vG g}
Jod so3sondoad
S0IJMAIRS
A sajLe}
215U}
&  sezmeuoped
11391100
‘1e3snie |

€z op /| euibed

. 210g ®p olsu®

op 0} :uoioeqoide ap eyos

€0 [UQISIIN
YL 30 O EDINW

10-09¢-1d

ONVavaniod v NQION3 LY
30 A NOIODdNHHODILNY NV1d




BN|N}SpeIp|e0|B/LUoD Japim]
enjnapep|es e LoD Yoogeor) — 03 AcE NN mamm
2Z0£9. :[BISOd 0BIPQY - 806ZSZT Xed

0209 — 1109 X3 00£6££T (2):X8d #0-GZ ON GZ eseLe)

‘PEpIUNLIOD
. mn_u p Joney UQPEUNWOoD ) | (upisinajaL
BPEAL BLEIDIIDS & & alalalal ol ool o |l | | 3P SOAlSRW A otpey ‘esuad}
o uphenRsulIpe = 28| 2!8(Za| & 8 2|82 = solpaw UOENUNWOD
qopleweitood | 81 81 88NN S & SIEI5IE o e 3p soipauw 5o
A sopaioud ™ ] S8 98 sl 8 g 2ldgldldg 4 p s01- i
~SBUGIEUNWOD . - - = ~ Si=sl=l= = 2] 2= |esepexgnd w3  sepeangnd
ap eupyo swooe) wonsa? | ) @) B R R|R| 8| 8] RIR|F T epeess seny
ot B[ UO2 SEpeuniIelaL . .mm\_m_;o_m owmﬂ sepedygnd o mo.:,.M_MM“
SEINON - f - seonoy | 7 )
LAAIA,
. - alalaial ool |l o || vl el BWOpRIE)d R eardojouda),
= Pl Pl o] e - —t — | =]
L wopezenppe | S| S| S|QISIR 2| S| g|3g|g uosenwles eu0jeIeld
B = S~ Bl B B e Bl By ol B B e
se| ap oyusueyedag ugIUSIE 3p S3[EUED N 3 slalg|s g 8 T893 sej B 503U3 ewuojele)d e ua e| ap sgAe)
S 5 SI3EETE SISES 1weyed wody sapnuolosse es { B Buepephia
Ll oM lmiefor) mf Mmoo e Npel 3p %00T ojuzweyedwody | g e 0l
ap # | usyweyedwody
PEPIUNWIOY pepnua
que ;
" 5 " d 2| 3ap ugieuLIo!
¥ [a]} 1qn
graeold e JeZiqISIA
ns eled soasew :
solpaw 50}
‘ I e uegaiua as
S9UOIIEDIILNWOD ’ anb A ( s3)e1nos
8p eupyo P alalalal ol al olalolo sapal ua Ao
s| 8| 2|g|/2l8| 38| 8f 2|28[8|2 oye -AQZ NN mmm
sepezijead o3 o cogohal oy of o o)ao |e Sopiuauol M
suereaand m .._m m .m; m .W; .m .%; .m; MO:; :Mf ,.m. . 0ozZ1 euBed) 8.%05
() [=) QIO O Ol O QO[O . * ﬂ '
L & iy Mmoo o o, M| N o solpauws so[
sej ap ojuawenedaq U3 AuIWee R
' uenygnd as anb
SEAJIEULLOM|
s3|eusip sojpawt | 2 SES0DRoU
ua sauoenjgnd sezald
A esuaud | A sopluajued
ap saupajog 3p UoPZNPosd
£z @p g1 euibed LH0C 3p OJL® €0 ‘UQISIBA
8p 0| :ugjoeqo.ide op eyood VOINL 34 OIDINARN

ONVAvanId v NOIONIALY

10-092-1d 30 A NOIOJNYHOOILNY Nv1d




Enjmapelples|efto .._me‘c&w

ENMSpRIPIRR 0 NoogeIe) — 02 Aol enjn} mmm
220¢9, |e1sod obipoeD - 806252 xed
0209 — 1109 X3 00£6£82 (2):X8d +0-6¢ ©ON GZ BlolRD

epuafis el |. ‘2juadia
Us Opezijeal o] 0PG PEPIALELLICU B
2405  uoisuasdwon @- US OpIJB|GeISD
EPEAL] BlEIRIDES i .. o opeaiqnd PRRIGEY pepiuNwc)
e ouepepnid e & ’ 0] & BUHOJUC) - -
-SBUCIEIIINLIGD ] = uopsa? - -1 B B selUand vE
aoey anb seuand = 7  sejusm
P BHDD =4 ap ULOLE T ap uoIpuay
ap uoInpuas =] ) 3P uoDipu ot
ap auo sejuand | g oged
un ap  uGREDHgNd spugpusdepg | e eieasyag
a2 2| 5|23lelel g 2iglsla
epeAlld BlIR1aida : .
peAld ¢ S sepezeal | A | |R|SIE| S & & I13| 8| cuyejeesuad ajuausen e esuaid
~S2UCIIEDILNUL0D : ~ e T B B el e e B Bt I ey b . . .
esuaid ap sepany S = 2lg| B 5! 8B 21319 3] epsepengzr | semnoale e-esusud | op sepany
Sp EURIIO s = el =] [ I = ey =imi s = . B}
St.g S|alglgl & 3 oo &S ap sepany ap #
o m m ;mimlo, m 32} m MmN m
pEPILNWOD, o
Bl B SODIASS | sepessusiul saued
uasaad [ A pepunwo -
1 . asAsopashoid | e uod  cloelp
o o o|lolaial ol ol oiojala . soronu | sp ~  sopeds
ugpesiLILpE | sopezieas | . S| gl s 2ls| 8l 81 23|28 oueje : P SORees
o ol QEye) ooy dighig)e uapunue :
=] Nn SEL[IYO sopejunwod | § 3 iz gl gl F|aidls SOUERUNWIOD o “wonsad
sewsap A uodap e sofasuo sofasuod ’ i
BLLap A UORIBIP EUY R - A - R - 1 B = s B B = b e : & g augos
m B 2 I m mjmMm|m m m m N ]
sopeindals UQIDELLIOLA
SOMELUNWOD | 2putig as apucp
sofosuo) ap # SOLIE3IUN UG
) sofasuc)
esuj|
ua cuJRigos
ap  eidmellss
2] 9p OLIBIQE |
Blpjeoje g )] L] DD D] D D DD D UQDELLIOH oulqoo
spgamenBedeiap | S| 3| 315iglal i al oialola ap el . . UQDRLIOL
L SEIDUEISU] SIURISHP o g Sispsiog oy o SOSN8 o suodwes | L ap  swsuodwon 7't
S| 9p DWIWELER] mm. ua c 1DBLLIO r_ o = S % % m % % 218i88| - a ua jeuod Biuauodwo? e Ouaudwny
el @p ugezlen Y 3 Jezijen
| @p ugezendY [ ezienPy “ACERNINT MMM
Qam oms |3
eidolesise | UD UQHEULION
Bj US-JIURAYY, | B Jeagng
. ap olaua :
£z 2p 61 euibed £L02 %P €0 :UISIBA
comoma vacen s | ap ¢l ugoeqorde sp Yo YTILL 30 OIIDINNIK

1918

10-082-"1d

ONVavanid v NOION3LY
30 A NOIDdNYYOIILNY NY'1d




en|njapeip|eoje/ oo 191IM)
BNjNISPEIPED|E/LO MO0ga0e) ~ 00°A0B BN N} MMM
ZZ0E9L ([B1s0d 0Bpo) - 8062527 Xed

0209 — 1109 X3 00£6£€Z (2):Xad #0-GZ 'ON Gz BIONED |

sopipuale ugsuaie ap
| SIBURD SAJUDIBYP
sopeRusEiip SOpIpudLe souznsn SO | cor. ap sanen e
OUBPEpPNI3 souensn | B o ] sQuensn sepezj|ead ap ugpdansed 0eplIU3 m_. asaud
o [ o) 4
4ad
|e UpIDUBYY Bp sojap uppdaniad | & 8 I 50| ap uopdania B dipaw eted | T somwass | 7y
supBQ-RUOPNIISY | e Jenjess | ] b3 ugpdeniag | epselsanduz ap g | seasarouy  sof | soqwen
- = = thael
Dj|D1iBsaY ered B153N2U3 b=y = =] oo ap . Mu c%mw_w“_n_uaw so| o2 souensa
3 SC12WIC SOAOWO;
P 4 4 & it _ so| ap updassad
A aipungiq. .
gl Jipap
()] [=3] (=2} [=xB=2] eyl [=2] [=2] [=2] (=2} el ey sOpezilenide
g| 2 g|z8lel sl gl Eia|a|g| sopenemoe uoisue pezien:
sopezijen}ig I I o~ AN SR SN NN SN a saleuEd ugixuaie
aL : 3| 3 S|als|s gl g gl s|gl | voeuae | o |
uglouale ap sajeue’ o < =|o|olel o ol oigololo 0] U3 osn @ =p S9jeued
se| ap oawepedag T i S Sl 3|S5 sS S 8 olsiwg| EPEEVES : P 50|  J43usque
m m m Mm@l a] @ A & s N; eplsniedy 90 % _ HEA
eauf]
Uz oulaigen mummm__.a,m‘_wwu:m_
erBojellse ¥ :
B opsopiAzes | P UPIIEWOM -
gom | pied u |9 BjuEpEPND
pepien 2| 2| §|58/8l8l3 Z|E|8 8 veaw swouodueo | 420 1OPEITRE
S0 SUBO-UOBesUE epezEds m m g|oa|8] 818 §8|8|& epEZ||ENIIE e opdane d
P BUbLO-Uo! Id woexygnd | | S| SISI8|5| &8 T|B|218| uweewsopu sopexgnd ap pepiua
ap oyuswepedaq S| S| Slalglsl alal S|alela a . 2] Jod 50piRaL0
L &) M R Rl R ul GG R il kil P syl op § I P84y
d ugeNgng SOIAIIS
sej ap piuaweyedag A saquien so|
ap uQIBULIC)U!
M teyod
CRTEPERT P
OUEpPEpPNID |B USHUale Bf Jeiofaw eled SowsIUeda A 131 NINOJIAIOY OL8YND v
je49uad us
| pepiunwos g
gaed j2diunuw
. . =] SR DR T D [#)3 [« A RN} ' CO_UN-EM_C_EUN
o) — — ] - - - |~ i Lt }
2pRALlg BLIB]SIID ! eip Jod
DEALIG BLIEIDI85 ieyepiod | S| S| S18|8I8| 8| 8| SI8|8||| MEP eip Jod sosaudw 7 9p 53493U| JINVISNUW | .
-$3UOIDEDIUAIOD ; o 3 sl s viass saue|dwala 5E
S sosaadwisauigiog | NN | S S ig8iI¥IS 8 8 Flaidd sauBIog ap § ap seppou | osudwy upleg |
ap supyo 5| 5| siaisislsls slslss coot sef  Jedend
on m [l oM m)om o m m MmN -
ap uy @ uod
cusip  UpB|og
un BJENIRR 35
op OJaua .
_ £z 9p 0z euibed LT P e €0 “UOISIBA
sorssn s movms : 2P 0] ugieqolde sp eyas ¥TOL 34 OIIIINIIW

10-092-1d

ONVAVanio 1v NOION3 LV
30 A NOIOdNYHODILNY NV1d




Een|nispelpjese/ o 19

ENjNjepEIp|EojE/LUOS O0GeoER]) — 02 ACB BN} mmm

: 220£9. ‘jelsod 0bpoD - 8062522 Xed

0209 — 1109 X3 00£6£€T (2)'X8d ¥0-5C 'ON GC BloneD

o 2pERYIBSR sepezijead
a ] SOLIENSN 50| Bp
EPBNID3YD 5C1IeNsn = _souensn sp u sGHensn -
i 3p uppezlITIORIE & O1IBZIITIDELE, Bp UQIDRZLIDIDEIRD UDDEZLIDIEIED
5B ap ciuawepedaq P UgiezLIZEIRIED < LA 2 o Jejoqe]dy
o © T | ®P #
m .
oUBPRPNID
|e uguIY 3p’ o
kA epenINaya
BUDLO-jEUCDMISY| o epezjeal S804 ;
BPENIODD 3p u . 50| 9|
ofioLies3(] Penizaje 4,540d Q}, Q,540d 3p 5P UgezIaIeIE) 5404 50| =2p
3p ugpezZIIRIIRIED = OIRZIIS}ORIED p# UQIDeZIID}ORIED )
= . .
=) . .
o E eunyodn
A epRAIApY
uguBLY
=] lzyoisacy
eied  ouepepRD 184
Bp T - s®5a483Y|
2 seArjeiRdxe
‘sapepisasau
ARDYIIUDP|
oL cleqesy ap
sejap cluawenedsg solngy A Upewlol @ soL1BNSN 504 3P
: 9P SBWISIS SO = opezijeai 0} - : _
& - . SapepIsatay 3p
CUBLUNYH O]|Cliesa0 NS UETITRET - B] p UBILIIBIEHOY sopezijeal P
A Uoisan ap’ 'RUDC fM, 1 SCIUBILLDD MO 4 5 - - Mrm:uc :
BUPUO-|ELODNIISUL ap ugendape m ap # P 1 3
ofjcliesa( ‘ugpeloede)
sopipusie
o o] o soiJensn 50]
UDIIRIISIL{LWPE = b=y b2y :
OPRNSILIWD Q ] S ap uopdaosad
e 3p sepuapusdap = = F
5B} SEPO} = f=4 =3 g Jipaw
B =) = =] eled SO1RWI0]
Jeonjcy
1.0 op oleus

£z op ¢ euibed

ap gl uoiorgoide ap eysa4

£0 ‘UDISIOA :
¥NHIL 34 OLdIDINAK

L0-092-1d

ONVAavanio v NOION3 1V
.30 A NOIDdNYHHEODILNV NV1d




En|njape;iplesje/wos 1ajim]

enniapelpes|e/Wado joogede) ~ 09 A05 Br|N} Mmm
ZZOEYL [elsad oBIpeD - 806ZSTT XE

0209 — |09 X3 00EBEET (2):X8d ¥0-GZ ON GZ eloLED

sewoeied
- co_ommw_mm__w upoeipedes ap osn .
| apsesaw BYEP | apanios o eed
- sot ap sajeubip @ @ o & @ sop epen ana o1und soj ua souepzpnp UQIIBULIO U]
: SCPEdIHRD ] ] ] ] & ugesdeded ap # ) €| ap peplaeand
SB) 2P OANBISILIUDY : =) sl = 5 & eRmeLS T Asouensn |, eplndas
clusweyedag pepungas M,. .M. .M. m. .M. . B Ugirelnedes . Pepl
. ap seydoa ap o S o o [04u0d | OPEICGE [0.u00 A pepungdas HpRe3iang
A apauodas | IP Ioday Ip 4 ap seidod
jCJIU0D 3P IuodBY ' 3P [03U07
"UGIIBWLIGIUE Bf £ 05305 A edussedsur. i g eled owsiUedd [y 11 NANCAINGD QLNIND
PEPIALIRLLIOU
ua oigues )
o Jod  ugpnad uopiad
= Epezieal ap oyxadap @p | ap s0Y72.49p
{[BUCDNIMSU| BPEZ](E3J BAIBWLIOU 8 BAIBWIOU 3 o 31005
&j|o4desaqg ugiaeeny 24 UGPEeZ(EN}Ie UOREIUSLIEIE! _ 9
b T B; oxyang  oulsidal
" epezgenype | OP URIDEZIENDE un 3 Jauotad
eapeulcu | B Jezieay
uoIIeT| BNYY
ST0C
a2 AUy U A IP §LOT 01
..mr, sjuawiensed 1ey8ip ousaiqod SOIDIALIDG
oL d B3Ul| U SIWEeSL pal SILWRS] B3Iy | ud 5010098 | A SIPWEIL
5e| 3p ojuaweHeda(] i r%f SO[ 3P %ST u3 ayuawieued | esed L
S3NWRIL IP # aauodwo)
: OUEBPEPNN B
OP2IAITS |3 UOD
ouepepnp SEPEUCIRRY
- B OpIAS 3 sapepjiqeH
—
P—— Al || st | evoneres
el P ] HE
ap SEpRUIOl mf 3p sepew.ol 7 A sepudladwod | @ eird
ol us EpEZIjEal UQREBZIHQISUIS
UOIDBZ|(IISUAS A A uopeyoede
ugeydede) ap ¢ ap sewesdoid
DLY, SB| 2P orusweLRda(E Jexnjeay
£2 ap 2z eulbed £10¢ 8p BI9U8 | g0 :upisien
Sp Q| :ugedoide ap BYDS4 YIVIL 3G OIEDINAN

ONVAVYANIO TV NOION3 1Y

10-092-71d 30 A NOIDJNYYOIILNY NV1d




NYNOY H—..w.> QAVLSND

G.—OEUcw

ﬁw )

eniNjepeIp|EdIR/Io2 Moogase) — 00 ACE Bniny mmm

en|njepelples|e/wos Ian!

Z20€£9. ‘|eIsod obIpo) - 8062522 xed
0209 — 1109 X3 00£6€¢¢ (2):X9d ¥0-GZ ON GC eialed

ap (gl :uopeqolde ap eYda4

10-09¢-1d

ONVAVYANIO TV NOIONILY

34d A NOIDdNHHOIILNY NVId

VAT 30 OMIDINGIN

2 asyod 00T +
b us  sopejnedey SOPEIOAUOD SOINAN Iv9 19p JtyD 0533044
L soaqnd selopiBs 2P &/ (euoskad (B UOY 1€ QSHD
EIJUIISISE BP OO, W 5210PIAIDS £| sopeyaedes sooand  upepsedes sp) uz uppeydeden
eJIpLINf BIOSISE BUDOD | 00148280104 0415183y | $3J0PIAIBS BP #J9|[BT UM JENIDB)| ep epetlof 9
so2qnd
S3I0PIAIDS
e pepudau)
ap oBIpo3 2R | T'9
UQIDEZIRIN0S
[#}]
~—
(=)
o™
e
Liv)
o
031J¥150)0) 02351531 5]
£ BOURISISE Sp SOpRISIf "
|BueIdNIISU] OfOLIESS(]
- = UQnRso:
00T » PEpLIIL Wm._uﬁmm:m__«m umw
edmunw 3P O3IPOD | e oy ojapo
JeCI3 3P SBUOIDEZIRIIOS | 1ap uppEuawWadu
USIDEI)SIUILIPE
d mwu Qlawlnu B} 9p 0OJBUN
e mmm_mmw___.mwm fseperpeden |2 U2 pepubaju) 2p
! ) oBipe?) fop scoland
seuos.ad §3J0plAJas 50| sEpoy -
Bp 0JsWnU g ugezlienos
E) BJEY 8g
SD[EUOINPY SEAITRINU :2ININO WO OLXIS 9
@p olaus
£z op ¢z euibey £10c &p £0 UQISIOA




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27

